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Prendersi cura in un
ambiente multiculturale

12 giugno 2024 Aula Magna Clinica Mangiagalli
Dalle ore 9.00 alle 15.20 Via Commenda, 12 (MI)

Sistema Socio Sanitario

@3 Fondazione IRCCS Ca’ Granda % Regione
oy Ospedale Maggiore Policlinico

Lombardia



Razionale

Promuovere un ambiente multiculturale con un approccio alla famiglia
personalizzato e rispettoso della cultura di appartenenza. Tale esigenza & quanto
mai attuale in una societa che tende a divenire multietnica e multiculturale
e che richiede agli operatori sanitari di dotarsi di competenze professionali
nuove adeguate ai bisogni di salute dei cittadini di altre culture e religioni. Un
confronto su questa tematica permette di sviluppare una consapevolezza che
offre agli operatori sanitari che lavorano nell’'ambito pediatrico un importante
momento di formazione e aggiornamento su queste tematiche.

Programma

09.00 Registrazione partecipanti e saluti

Monica Fumagalli, Marisa Bonino, Pasqualino D’Aloia,
Vincenzo De Martino, Denis Pisano

09.20 Multiculturalita in sanita quali cambiamenti?
Antonella Delle Fave

09.50 L'impatto del supporto psicologico
multiculturale in pazienti cardiopatici congeniti
pediatrici provenienti dalla Romania: presentazione
di un case report

Raluca Bianca Nedesca

10.20 Lavorare in un ambiente multiculturale: 'esperienza
dell’infermiere

Federica Buzzi

10.50 Pausa

11.10 Lavorare con infermieri e medici di altre culture
Ippolito Notarnicola

11.40 Lavorare in un ambiente multiculturale: 'esperienza
del pediatra
Piero Valentini

12:10 La Voce del mediatore culturale
Marta Assunta Castiglioni, Fatima Hassan

12:40 L'esperienza dei cittadini stranieri

13:10 Discussione
Fabiano Prendin, Barbara Cantoni

13:30 Pausa

14:30 Presentazione dei video tutorial vincitori

15:00 Test di valutazione apprendimento finale e
gradimento
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